
تزاللاطالماأبدًا،ينضبلامجالالسياحيةالرحلاتأنخاصةًالأخيرة،بالآونةبكثرةالمطلوبةالمشاريعمنالسياحةشركة
وساق.قدمعلىتعملالسياحة

داخليةسياحةشركةلإنشاءتحتاجماذا
معقلق،أوخوفدونبإيقافهلكيسمحالذيهوأساسي،مالرأسلتوفيربحاجةفأنتللسياحةشركةإنشاءفيرغبتحالفي

شيء.كلتكلفةحساب

فإنهوإلامُجدي،المشروعفإنموجبًاكانإذاكلاهما،طرحيتمالنهايةوفيالرحلات،عددحسبعلىالمشروعمنالداخلالمبلغ
للبدء.المستلزماتلبعضحاجةفيأنتوذاكهذاوبينبالطبع،فاشل

: المشروعلترخيصالمطلوبةالأوراقأولًا

ضريبية.بطاقة●
تجاري.سجل●
السياحة.وزارةمنالمهنةمزاولةترخيص●
شخصية.بطاقة●
المشروع.فيهيكونالذيللمكانتمليكأوإيجارعقد●

المطلوبةالعمالةثانيًا:

والاستفسارات.الاتصالاتعلىوالردالتفاصيل،كاملالعملاءلإعطاءاستقبالموظف●
الشركة.منوالصادراتالوارداتبينيوازنكيالحسابات،موظف●
الطيران.وشركاتالسياحيةوالأماكنالفنادقمعالتواصلطريقعنالرحلاتبتنظيميهتمموظف●
عالية.بجودةلتكونشهيرةنقلشركةمعالتعامل●
جيدة.صورةفيالمقرعلىللحفاظنظافةعامل●
للمشروع.مدير●

السياحةبشركةالرحلاتكافةتوفيرثالثُا:

المدارس.لطلبةخاصةرحلات●
السياحية.للأماكنرحلات●
للجامعات.مخفضةبأسعاررحلاتإقامة●
الإقامة.شاليهاتوتجهيزالمصايف،حجز●
والصحراوية.السياحيةللمدنصيدرحلات●
والمعاهدللمدارسثقافيةرحلات●
ثقافية.أوطبيةمؤتمراتتنظيم●
دينية.رحلات●
القدم.كرةمبارياتلحضوررياضيةرحلات●
dayالواحداليومرحلات● useالشواطئ.أوللمصايفسواء
.safariوسفاريتخييمرحلات●

المقرتجهيزرابعًا:

المكانعنأوليًاانطباعًاالعميليأخذإثرهاعلىوالتيالديكورات،بأحدمجهزًاالمقرويكونراقيًا،المكانيكونأنيجب●
احترافيّ.أنه



االشركةمقركانإذاالأهمية،بالغةوالتكييفالتهوية● تكون.أنالفندقلغرفكيفسيئً
حسنييكونواأنيجبكماالعملاء،منالحالاتكافةمعتتعاملكيجيدًامُعدةتكونأنيجبالمقرفيالموجودةالعمالة●

المثالي.الموحدالزيإلىإضافةالمظهر،

التسويقخامسًا:

داخلية.سياحةشركةجدوىدراسةفيلهاكاملةميزانيةوضعيجبلذاالمشروع،نجاحفيالسببهيالجيدةالدعاية●
،مُضيئةتكونأنعلىكبيرة،لافتةبعملقم● المكان.إلىالعملاءيلتفتكيليلًا
المنطقة.فيالشركةهذهوجودخبريصلكيجدًا،ضروريةأيضًاالتوزيعات●
صفحةلديكيكونأنالأفضلومناستخدامها،أحسنتماإذامجانيًاتسويقًاتهبكأنيُمكنهاالاجتماعيالتواصلمواقع●

القادمة.الرحلاتعنمنهاتُعلنعليهاخاصة
أسرع.المكانشهرةزيادةعلىيُساعدالذيهوتسويقيًا،إعلانًاتستخدمأنالأفضلمن●
صورًالنفسكتجدوبهذاالبحيرات،أوللصحاريرحلةمثلجدًامميزشيءبهالكنواحد،ليومسريعةرحلاتبعملقم●

آسره.تسويقية
الثقافةمحبيفئةبينبشهرهاكثيرًاالشركةإثراءعلىالقدرةلهاالثقافيةوالأمورالمسارحإلىالمتوجهةالرحلاتكذلك●

والفن.

سياحة؟مكتبمشروعأنظمكيف
مكتبك.إلىالعملاءمنكبيرًاعددًاستجذببالتأكيدوالتيالمثالية،الترفيهيةالأماكنتُحددأنأولًايجب●
الكبيرة.للأعدادعروضعلىالحصولومحاولةالسياحية،المدنهذهمعالتواصل●
للعملاء.الأمتعالوقتعلىيُنافستجعلهالتيهيفترة،كلمختلفةبرامجالمكتبيضعأنيجب●
أكثر.العملاءتجذبالتيهيوالخصومات،العروضمنالكثيروضعالأفضلمن●
بكثير.أفضلعرضكلأنالعملاءلكسيأتيالنهايةوفيالمُنافسة،الشركاتعنالأسعاررفععدمالوقتطوالحاول●
الأمان.منقدرًايعطيهمهذاالرحلة،فيالعملاءيُرافقمشرفًاهناكيكونأنيجب●
أخرى.مرةيأتيكبالتاليتخدعه،لاأنكالوقتطواليثقكيوهذايُوفى،أنيجبالعميلبهوعدتماكل●
الوقت.طوالحقعلىيكُنلمإنحتىدائمًا،العميلإرضاء●

سياحةشركةمشروعنجاحعوامل
المادية.والالتزاماتالرواتبكاملدفععلىقادرًاتكونكيالبدء،قبلكاملًاالمشروعمالرأستملكأنيجب●
البداية.فيجدًاقليلالعائدكانإذاحتىيوم،ذاتستُعرفجيدسعروذاتاحترافيةالخدماتتكونحين●
المجال.هذافيخبرةلديهمنتُعينأنالأفضلفمنالمشاريع،منالنوعهذاإدارةهيماجيدًاتدركتكنلمإذا●
أخرى.ترتيباتلديهاواحدةفكلمحلية،أوداخليةرحلاتسواءعليها،العملتتمنىالتيالرحلاتنوعيةحدد●
تلبيتها.علىقادرًاتكونلنوعوددونراقية،صورةذاتالدعاياتكونأنعلىاحرص●

داخليةسياحةشرطةمشروعإنشاءشروط
الأمور.بهذهالمختصةالإداراتإلىالضماناتكافةدفعقديكونأنيجب●
البلد.ذاتمنجنسيتهتكونأنالمديرعلى●
التجارية.السفرغرفةاشتراكدفع●
ومجهزة.واسعةالمكتبةالمساحةتكونأنيجب●
الانتقال.فييرغبمنلكلوالجنسيةالمسافراسممعالسفرفاتورةإرسال●
تنويالتيالمجموعةإليهتتجهالذيوالموقعالفندقاسمعنالمعلوماتبكافةعلمعلىالسياحةوزارةتكونأنيجب●

السفر.
السياحة.وزارةمكتبإلىعامكلنهايةفيالمكتبميزانيةإرساليجب●



فقط.السياحيةالأنشطةخلافآخرغرضأييضمألاالشركةعقدعلى●
دولار.مليون2,5هوالماللرأسمقدارأقل●
نقدًا.أوشيكهيئةعلىالدفعويُمكنحِدة،علىبلدلكلهذاويُحددالسياحة،لوزارةتأميندفعيُشترط●
الاتصال.بمعداتمجهزًاالمكانيكونأنالسياحةوزارةتشترط●

الداخلية؟السياحيةالشركةمشروعيفشلهل
عليكسيكونلذاالمشروع،هذامثلثابتأثاثبغيركانإذاماحالفيخاصةالمرحلة،هذهإلىيصلقدالعالمفيمشروعأي

النجاح.طريقعلىتضعكالتيالنصائحبعضاتباع

تتهاونلاجديًاكُن-1

إلىبهذاتصلشركتكأنالأكيدفمنبه،تعدماوتنفذتعالي،أوبغرورتتعامللالديك،ماأفضلتقدمصادقًا،عملكيكونحين
تتمناه.الذيالنجاح

قوةالتميز-2

هذاالعملاء،وبينبينكقويتواصلهناكيكونأنعلىواعملأحد،بهايفكرلنأمورابتكربلبرامجها،فيالشركاتبقيةتقلدلا
الأساس.مناحتياجاتهمتلبيةلكيكفلما

العيوباعرف-3

ناجحًا.وتصبحالأمريتطوربالتاليمنها،الخلاصعلىقادرًاستكونشركتكفيالضعفنقاطعرفتإذا

بعد.فيمابهابقوةضربهمعلىتعملمنكيجعلالمنافسينعيوبمعرفةأمّا

فريقكاختر-4

إلىيحتاجبالذاتالمجالوهذاالوقت،طوالمنهيحسنأنويتمنىعليه،يخشىالعمل،يحبفريقًايختارالذيهوالجيدالمدير
والابتكار.الكوادر

جيدًاخطط-5

مثالية.أصبحتجيدًالهامُخططالرحلةكانتكلماكذلكمثالية،بوتيرةيسيرالمشروعيجعلالذيهوالجيدالتخطيط

الرحلاتوقتتنظيم-6

فالجدوللذااحترافي،تنظيمإلىبحاجةأنكخاصةهذا،كلليُنظمسيتواجدفمنجيدًا،أمرًاليسجنونيبشكلالرحلاتمنالكثير
بالفعل.الأهميةبالغ

إلىبحاجةأنتالتيالالتزاماتلكويُحددفعليًا،تبدأكياحتياجاتككافةبتحديدلكيسمحداخليةسياحةشركةجدوىدراسة
المجال.بهذارائدةشركةلتكونتصلأنلتضمنتوفيرها،


